
コロナ禍のビジネス事情

＜同窓会久留米工業会関西支部第25回定期総会講演＞

2022.11.26 高専機械３７期卒藤 加津也



【講演内容】

１、コロナ禍のメキシコの出張
2022年 2月23日～4月4日

２、コロナ禍の海外サービス対応



【自己紹介】

2003年
ジヤトコ株式会社に出向（静岡県富士市）

自動車用変速機(CVT/AT)・
パワートレインの開発・製造

2002年
株式会社カシフジ 入社

品質管理部検査課に配属

生産技術課にて、新しいユニットに組み込ま
れるギヤの生産ライン立ち上げに従事



【自己紹介】

2005年
株式会社カシフジ 復帰

品質管理部 検査課に復帰
カシフジの工場にて、
完成した設備が正常に出来上がっているかを検査
・機械に不具合がないか、
・仕様通り出来上がっているか、
・客先ワークを要求精度通り加工できるか、
など調整と確認を行い機械を出荷。

客先工場にて、
機械の据え付け、動作確認、試加工
操作説明などを行い検収となる。

その他、修理や改造工事も行うこともある。



【コロナ前の出張】

私がこれまでに出張で行った国々

中国、インド、インドネシア、マレーシア、タイ、
フィリピン、アメリカ、メキシコ、ブラジル

一回の出張で、現地３日～１０日程度滞在。

しかし、2020年の新型コロナウイルスの流行以降

⇒⇒ カシフジでは海外出張がすべて取りやめに！！



【コロナ禍の出張】
2021年の後半、カシフジでも海外出張が解禁

2022年 2月23日～4月4日 (移動日込み)

私もコロナ禍のメキシコへ出張してきました。

PCR検査陰性証明 成田空港はシャッター街だったが、空港ラウンジ
ではバイキングもお酒も楽しめました。。。



【メキシコ出張先】

出張先：ジヤトコメキシコ殿
（アグアスカリエンテス州）

期間：2022年 2月23日～4月4日
内容：重点修理・改造工事（計５台）

コロナ禍のメキシコの出張

＜ジヤトコメキシコ殿でのルール＞

１, マスクとフェイスガードの着用

２, 朝一の机の消毒

３, 一日２回の体調報告ミーティング

４, 毎週金曜日に抗体検査



【メキシコのコロナ事情】
コロナ禍のメキシコの出張

＜メキシコ保健省発表の新型コロナウイルス発生状況＞
（2022.3.4時点）
・累計感染者数：5,554,392名
・累計死亡者数： 319,604名（累計感染者の5.8％）

メキシコ人は日本人より重症化しやすい！！

＜2020年時点の人口＞
1億2601万4024人（平均年齢２９歳）



【メキシコのコロナ事情】

政府が州ごとに感染リスクを４色の信号情報として提示

各州別に
感染リスク評価

コロナ禍のメキシコの出張

２週間ごとに更新



アグアスカリエンテス州は2022.3.7に黄色から緑色に緩和された。

【メキシコのコロナ事情】
コロナ禍のメキシコの出張

＜政府の信号情報による規制＞

※その他、州独自の規則等もあり。公共交通機関でのマスク着用の義務付けなど



【コロナ禍メキシコ出張の食事】
コロナ禍のメキシコの出張

朝食：ホテルのブュッフェ 昼食：トルタス、タコス 夕食：中華テイクアウト その他



【コロナ禍の海外サービス対応】

2020年以降コロナによる海外渡航規制により、
設備の納入試運転や修理・改造の工事に行けなくなった。

しかしその間も、機械は出荷されていく。

客先では・・・
「届いた機械を早く立ち上げて生産を開始したいのに、
カシフジさんは立ち上げに来てくれない！！」

納入試運転もオンラインでやるしかない！



客先別に立ち上げの
マニュアルを準備

オンラインだと時差がある
ので、思った以上に時間が
ない。

⇒ 事前の準備が大事。

【コロナ禍の海外サービス対応】



【コロナ禍の海外サービス対応】

・作業内容を撮影するスマホ or タブレット１台、
画面共有（図面等）を表示させるPC or タブレット１台
の準備。

・SKYPEアプリのダウンロード。

・Wifi環境事前テストを実施

・PCとスマホの予備バッテリー、
電源アダプター、延⾧コードの準備。

・撮影者１名、作業者１or 2名での対応を依頼。

・ヘッドセット（マイク＋イヤホン）の準備。

・工具（各種レンチ・スパナ、レベリングボルト用
ラチェットレンチ／パイプ、水準器）準備。

・備品の梱包は開けて、棚などに並べておいてもらう。



【オンラインの海外サービス対応】

コロナが落ち着いたとしても、

客先の熟練度や仕事の内容によっては、
今後もオンラインで済んでしまうことがある。

渡航の時間・費用が掛からず効率的！

海外に行く機会が減るのは寂しいが、、、


